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Datenschutz-Information für Kunden, Lieferanten und andere Vertrags-
partner 
 
Sehr geehrte Kunden, Lieferanten und Vertragspartner,  
 
die Einhaltung datenschutzrechtlicher Vorgaben hat einen hohen Stellenwert für unser Unternehmen. Wir 
möchten Sie nachfolgend über die Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 13 und 14 
der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) bei uns aufklären:  
 

1. Verantwortlicher:  

Wir, die  
 
IHM engineering GmbH 
Dieselstraße 4 
63526 Erlensee 
Tel.: 06183 9101–0 
E-Mail: info.erlensee@ihm-gmbh.de 
 
sind „Verantwortlicher“ für die Datenerhebung/ -verarbeitung im Sinne der DS-GVO. 
 

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

 
Unser externer Datenschutzbeauftragte ist erreichbar unter: 
 
Externer Datenschutzbeauftragter der IHM engineering GmbH 
c/o TÜV SÜD Akademie GmbH  
Westendstraße 160  
80339 München 
E-Mail: datenschutz@ihm-gmbh.de 
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3. Daten, die wir verarbeiten:  

 
Wir verarbeiten die von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogene Daten, die zur Ermöglichung, Er-
füllung, Ausgestaltung, Änderung und Beendigung des Vertragsverhältnisses erforderlich sind.  
 
Die Bereitstellung der hierzu relevanten personenbezogenen Daten ist Voraussetzung für den  
Vertragsabschluss und die Vertragsdurchführung. Bei Nichtbereitstellung der personenbezogenen Daten 
kann eine ordnungsgemäße Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen bzw. eine Erfüllung vertraglicher 
Pflichten nicht gewährleistet werden. 
 
Die Arten der Daten umfassen insbesondere: 

 Identifikationsdaten wie Anrede, Namen  
 Kontaktdaten wie Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse 
 Vertrags- und Abrechnungsdaten  

 
4. Zweck und Rechtsgrundlage: 

 
Zweck, für den die personenbezogenen Daten verarbeitet werden, ist in erster Linie die Durchführung vor-
vertraglicher Maßnahmen und die Erfüllung vertraglicher Pflichten (wie z.B. Rechnungsstellung und Zah-
lungsabwicklung). Die Rechtsgrundlage hierfür ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.  
 
Weiterhin können wir personenbezogene Daten von Ihnen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. c DS-GVO 
verarbeiten, sofern dies zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen (z.B. Wahrung gesetzlicher Aufbewah-
rungsfristen) oder zur Geltendmachung oder Verteidigung rechtlicher Ansprüche erforderlich ist.  
 
Wir haben zudem in manchen Bereichen ein berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO 
personenbezogene Daten zu verarbeiten (z.B. Werbemaßnahmen an Bestandskunden über Brief zur Kun-
denbindung und Steigerung des Umsatzes). 
 
Erteilen Sie uns eine ausdrückliche Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten für be-
stimmte Zwecke (z.B. Werbezwecke, Marketing- und Analysezwecke), ist die Verarbeitung auf Grundlage 
Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO gegeben. Eine erteilte Einwilligung können Sie jederzeit, 
mit Wirkung für die Zukunft, an die unter 1. angegebenen Kontaktadresse widerrufen. 
 

5. Speicherdauer:  

 
Soweit keine gesetzliche Aufbewahrungsfrist existiert, werden die Daten gelöscht, sobald eine Speicherung 
nicht mehr erforderlich, bzw. das berechtigte Interesse an der Speicherung erloschen ist. Personenbezoge-
nen Daten werden demnach i.d.R. nur so lange gespeichert, wie dies für die Erfüllung eines Vertrags mit 
Ihnen erforderlich ist. Darüber hinaus werden personenbezogene Daten mit steuerrechtlicher Relevanz i. d. 
R. über einen Zeitraum von 10 Jahren, andere personenbezogene Daten nach handelsrechtlichen Vorschrif-
ten i. d. R. über einen Zeitraum von 6 Jahren gespeichert. 
  

6. Quelle der Daten: 

Im Regelfall haben wir Ihre personenbezogenen Daten von Ihnen selbst im Rahmen der Kontaktaufnahme 
postalisch oder per E-Mail erhalten.  
 
Es können sich Situationen ergeben, wenn diese Daten aus anderen Quellen bezogen  
werden, z. B.:  

 Informationen über Ihre finanzielle Lage und Kreditwürdigkeit, die über Kreditauskunfteien bezogen 
wurden; 

 Bestimmte öffentlich zugängliche Informationen aus öffentlichen Quellen (einschließlich des Inter-
nets). 
 

7. Empfänger der Daten: 

Ihre personenbezogenen Daten, übermitteln wir nur dann an weitere Empfänger oder gewähren weiteren 
Empfängern nur dann Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten, sofern dies für die jeweiligen Zwecke der 
Verarbeitung dieser personenbezogenen erforderlich ist oder sofern wir weitere Empfänger mit der Erfüllung 
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von einzelnen Aufgaben oder Dienstleistungen betraut haben und hierdurch ein Zugriff auf diese personen-
bezogenen Daten erforderlich oder nicht auszuschließen ist.  
 
Die Kategorien von Empfängern personenbezogener Daten, sind:  

 Interne Stellen, die an der Ausführung der jeweiligen Geschäftsprozesse beteiligt sind (bspw. Ein-
kauf, Buchhaltung, Rechnungswesen, HR, Marketing, IT)  

 Externe Dienstleister zur unmittelbaren eigenständigen Unterstützung der jeweiligen Geschäftspro-
zesse (bspw. Kurier- oder Zustelldienstleister, Steuerberater, Wirtschaftsprüfer)  

 Ggf. Auftragsverarbeiter 
 Ggf. an Unternehmen im Rahmen einer gemeinsamen Verantwortlichkeit 

 
Die Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten, an oben benannte Empfänger erfolgt: aufgrund Ihrer Ein-
willigung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO, sofern dies zur Erfüllung eines Vertrages oder Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen mit Ihnen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO erforderlich ist, aufgrund berech-
tigten Interesses des Verantwortlichen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO oder aufgrund Auftragsverarbei-
tung gemäß Art. 28 Abs. 1 DS-GVO.  
 
Darüber hinaus findet eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten, an staatliche Institutionen oder 
Behörden statt, sofern wir im Rahmen möglicher gesetzlicher Auskunftspflichten oder durch behördliche oder 
gerichtliche Entscheidung zur Auskunft verpflichtet sind. Ferner findet eine Übermittlung Ihrer personenbezo-
genen Daten, an staatliche Institutionen oder Behörden statt, sofern dies zur Verfolgung von Straftaten ge-
genüber uns als Geschädigtem oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung zivilrechtlicher An-
sprüche erforderlich ist (Rechtsgrundlagen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten: Berechtigtes 
Interesse des Verantwortlichen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO). 
 

8. Datenübermittlung außerhalb der EU/ des EWR: 

Wir übermitteln Ihre Daten in der Regel nicht außerhalb der Europäischen Union (EU) bzw. des Europäi-
schen Wirtschaftsraumes (EWR). 
 
Sollte es in Ausnahmefällen zu einer Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Länder/ Dienstleister 
außerhalb der EU bzw. EWR kommen, schließen wir die erforderlichen datenschutzrechtlichen Verträge, ins-
besondere EU-Standardvertragsklauseln ab bzw. ergreifen wir die nach Art. 44 ff. DS-GVO erforderlichen 
Maßnahmen. 
 

9. Automatisierte Entscheidungsfindung: 

Es findet keine automatisierte Entscheidung im Einzelfall im Sinne des Art. 22 DS-GVO statt. 
 
 

10. Ihre Rechte als betroffene Personen:  

Bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten haben Sie das Recht auf  
 Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten im Umfang des Art. 15 DS-

GVO;  
 Berichtigung unrichtiger Daten nach Art. 16 DS-GVO; 
 Löschung Ihrer betreffenden personenbezogenen Daten beim Vorliegen der rechtlichen Gründe 

nach Art. 17 DS-GVO; 
 Einschränkung der Verarbeitung nach Maßgabe von Art. 18 DS-GVO,  
 Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DS-GVO; 
 Widerspruch nach 21 DS-GVO (bei Verarbeitungen, die u.a. aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f 

DS-GVO erfolgen) oder 
 Widerruf Ihrer Einwilligung nach Art. 7 Abs. 3 DS-GVO 

Wenn Sie die genannten Rechte geltend machen möchten, wenden Sie sich bitte an die unter 1. angegebe-
nen Kontaktadresse. 
 
Sie haben als betroffene Person zudem das Recht auf Beschwerde bei einer für Datenschutz zuständigen 
Aufsichtsbehörde (Art. 77 DS-GVO), wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden 
Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstößt. Das Beschwerderecht kann insbesondere bei 
einer Aufsichtsbehörde in dem Mitgliedstaat des Aufenthaltsorts oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes 
geltend gemacht werden.  
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11. Weitere Fragestellungen:  

Sollten über diese Information weitere Fragen hinausgehend unbeantwortet geblieben sein in Bezugnahme 
auf Ihre personenbezogenen Daten, so können Sie Ihre Fragen unmittelbar an die unter 1. oder 2. in dieser 
Information bereit gestellten Kontaktdaten adressieren.  
 
 
 


